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€/IeKTPOHCKE KOMyHMKaLMje
M noluTaHcke ycnyre

bpoj: 1-02-34900-22/15-7
Harym: 14.12.2015.
beorpan

Ha ocnoBy win. 8. craB 1. tauka 2), 22, 60, 62. u 63. 3akoHa O EJIEKTPOHCKUM
komyHukanujama (,,Coyx06enu rmacauk PC*, 6p. 44/10, 60/13-YC u 62/14), unana 192. 3akoHa o
OIMIITEM yIpaBHOM MOCTYNKY (,,Ciyxk6enu nmuct CPJ”, 6p. 33/97 u 31/01 u ,,Cnyx06eHu TIacHUK
PC*, 6poj 30/10), un. 12. ctaB 1. Tauka 2) u 28. Craryra PerynaropHe areHiyje 3a eJIeKTPOHCKE
KOMyHHUKaluje u mnomraHcke ycmyre (,,Ciyx6enn rmacauk PC*, 6poj 125/14), Onmnyke o
onpehuBamy pPEIEBAHTHUX TPXKHUINTA TMOJIOKHHUX MPETXonHoj perymanuju (,,Ciy>kOeHH TIaCHUK
PC*, ©poj 59/11), U3Bemraja 0 aHanM3M BEJIENPOJAJHOT TPXKHUINTA HW3HAJMIBEHHUX JIMHUjA, jyiI-
okTtobap 2015. romuue, koju je VYmpaBHu oxbop PerymaropHe areHmmje 3a €IEKTPOHCKE
KOMYHHKaIje 1 mnomraHcke yciyre ycsojuo 23.10.2015. rogune, nmox 6pojem: 1-03-021-95/15-2
(o6jaBibeH Ha MuTepHeT cTpanmmu PerynaTopHe areHIMje 3a €JIEeKTPOHCKE KOMYHHKAIUje H
MOINTAHCKE YCIyre www.ratel.rs), y mOCTynKy aHaiu3e BEJEHpOAajHOT TPXKHUINTA M3HAJMIbEHUX
JTUHUja ¥ oApehuBama onepaTropa ca 3HaA4ajHOM TPXKUIITHOM CHArom, kao u oapehuBama obaBesa
orepaTopy ca 3Ha4ajHOM TPIKUIITHOM CHAroM,

nupekTop PerynmatopHe areHnuje 3a €JIeKTPOHCKE KOMYHHUKAIMje M TOIITAHCKE YCIyre
JIOHOCH

PEIIEIE

I.  Tpenysehe 3a Trenekomynukamuje Tenexom Cpobuja a.n. u3 beorpana, Takoscka 2, oapelhyje
ce 3a omeparopa ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHAaroM Ha BEIICNPOAAjHOM TPIXKHUIITY
M3HAJMJBCHUX JIUHH]A.

II.  Omneparopy u3 craBa l. nucmo3uTHBa OBOT petiema oapehyjy ce cienehe obasese:

1) ob6jaBspuBama oapehennx momaraka y GopmMu cTaHgapaHe MOHYIE,
2) HEAUCKPUMHUHATOPHOT MOCTYIamba;

3) padyHOBOJICTBEHOT Pa3/Bajama;

4) KOHTpOJIE IIEHA U TPUMEHE TPOLIKOBHOT pauyyHOBOJICTBA,

5) mpyxkama OCHOBHOT CKYyIla M3HajMJbEHHX JIMHH]A.

III.  Omepatop u3 craBa I. AuUCno3uWTHBa OBOT peliema AYXaH je Ja oOaBe3y o0jaB/bHUBamba
onpeheHnx moparaka, y CKIamy ca onapendom uimaHa 64. 3akOoHa O EIEKTPOHCKUM
komyHukarnujama (,,Coyx6enn rmacauk PC*, 6p. 44/10, 60/13-YC u 62/14), a koja ce
noceOHO  OJHOCH HA  PadyHOBOJACTBEHE  TMOJATKe, TEXHUYKE creuudukanyje,
KapaKTEPHUCTHKE MPEKe, YCIOBE MOHY e M Kopulthewa (YKJbydyjyhn orpaHnyema), pOKOBE
BaXXCH-a MOHYAC U LICHC, U3BPIlIaBa Ha CHGI[ehI/I Ha4YUuH:

1) na o6jaBu CtangapaHy MOHYIY 3a YCIYTY U3HA]MJbHBamka JIMHUja Y BEJICTPO/IajU;
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IV.

VL

2) nma o0e30enu jga MUHMMAJAaH CaapiKaj, HUBO JIETAJbHOCTH M HAYMH 00jaBJbHBamba
CrangapaHe monyne Oyne y CKJIaay ca ONIITUM akToM PemyOnmuuke areHiuje 3a
CIIEKTPOHCKE KOMYHHKaIWje, caga PerymatropHe areHIuje 3a eIEKTPOHCKE
KOMYHHUKAIIM]j€ W TOMTAHCKE yCIyre KOoju OJIMKe MPOIHCYje MUHUMAJIAH Caapxkaj,
HUBO JICTaJbHOCTH M HA4YWH 00jaBJbHBaba CTAHJAPIHE TTOHY/IE.

Oneparop w3 crtaBa I gucrmo3uTHBa OBOr  peliema je  JAykaH Ja  o0aBesy
HEJMCKPUMHHATOPHOT TIOCTyMama y CKIagy ca ojapendoom wwiaHa 65. 3akoHa o0
eJIEKTPOHCKUM KoMmyHHKarujama (,,Ciyx0enu rinacauk PC*, 6p. 44/10, 60/13-YC u 62/14),
W3BpIIIaBa TaKo Jia JIPYTMM OIlepaTopuMa MpyKa yCIyre Moj jeJHAKUM YCIOBUMA M UCTOT
KBaJIUTETA Ko ILITO TO YHHU 3a COICTBEHE MoTpede, OHOCHO 3a MoTpede MOoBe3aHMX JInIa
WJIU TIapTHEpa, 1a ce o0aBe3yje na:

1) ocwurypa jeanake yciose (IIpe cBera y morjieny IieHa, pokoBa U WH(popMaIuja), mpu
WCTHM OKOJTHOCTHMA 3a CBE OTIepaTope KOPUCHUKE KOJH TIPYKajy UCTE YCIIyTe;

2) mpyka yciyre u MmoJaTKe olepaTopuMa KOPHCHUIIMMA MTOJI UCTHM yCJIOBUMA M HCTOT
KBaJIMTETa, KOju 00e30ehyje 3a concTBeHe morpede, moTpede MoBe3aHuX JIUIa UITH
napTHepa.

Omneparop u3 craBa l. AUCMO3UTHBA OBOT pellieHka je AyXKaH Ja 00aBe3y pauyHOBOJCTBEHOT
pasnBajama, y CKJIaay ca ojpeadoM uiaHa 66. 3aKoHa O €IEKTPOHCKUM KOMYHHUKaIlMjama
(,,Cnyx0enu rnacauk PC*, 6p. 44/10, 60/13-YC u 62/14), uzBpmasa Tako aa obe3demu
OJIBOJEHO PavyyHOBOJCTBEHO Tpaheme MOCIOBHUX aKTHBHOCTH Y BE3H Ca MPYKAbEM YCIIyre
M3HajMJbUBaba JIMHU]A, U TO HA HAYHH Ja:

1) mpumpemMu M JOCTaBM H3BEINTaj O pas3Bajalby padyHa yclexa M aHraxoBaHe
MMOBHUHE TI0 CBHM BpCTaMa TPXKUIIHUX YCIIyTa, Y POKOBUMA IMPOIKCAHUM OIIITUM
akToM PemyOnmuke areHIuje 3a €JIEeKTPOHCKE KOMYHHKaluje, cama PerymaropHe
areHIfje 3a eJNeKTPOHCKe KOMYHMKAallMje W TMOIITAaHCKE YCIyre, Koju Onmxe
MPOIKCYje€ MPUMEHY TPOIIKOBHOI MPUHIUIIA, OJIBOJEHE padyyHE U HU3BEIITABAKE O]
CTpaHe oIlepaTopa ca 3Ha4ajHOM TPXKHUIIHOM CHaroM y OOJacTH eJIEeKTPOHCKUX
KOMYHHUKAIH]a;

2) Ha 3axTeB PerynaropHe areHIuje 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIMje M TOIITaHCKE
yCIIyre JO0CTaBH BEJENpOJIajHE M WHTEpPHE TpaHcepHe IIeHEe, paaud YTBphHUBama
MI0CTOjarba HEONPABJAHOT YHAKPCHOT CYOBEHIIMOHUCAA;

3) Ha 3axteB PerymaropHe areHIuje 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHUKAIM]€ W TIOMITAHCKE
ycnyre omoryhu yBuJ Yy 3akJbyu€HE YroBOpEe, pauyHOBOJCTBEHE IOJATKE,
yKJby4yjyhu u mogaTke o MpUXoAuMa OCTBAPEHUM Ha PEICBAHTHOM TPIXKUIITY.

Omneparop u3 ctaBa I. qucno3uTHBa OBOT pelleHma je AyKaH Ja 00aBe3y KOHTpoOJie IieHa U
NpPUMEHE TPOIIKOBHOI DPAayyHOBOACTBA Y CKIaay ca onpeadom wiaHa 68. 3akoHa o
€JIEKTPOHCKUM KoMyHHKanujama (,,Cioyxx0enu rimacauk PC*, 6p. 44/10, 60/13-YC u 62/14),
M3BpIIaBa Tako aa o00e30equ TPOUIKOBHY 3aCHOBAHOCT I[€HA W TPUMEHY TPOIIKOBHOT
pPadyHOBOJICTBA Y BE3W Ca BEJICTPOAjHOM YCIYIOM M3HajMJbMBamba JIMHHW]ja U Y CKIIATy ca
OIMIIITUM aKTOM PemnyOnmuke areHIuje 3a eNeKTPOHCKE KOMYHHKaIluje, caga PerymatopHe
arcHIMje 3a CJICKTPOHCKE KOMYHHUKAIMj€ W TOIITAaHCKE YCIyre Koju OJIKe MPOMHUCYje
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NPUMEHY TPOIIKOBHOT NPHHIMIIA, OBOjEHE pauyHE M M3BEIITABAamkE Of CTPAHE OIepaTopa
ca 3Ha4YajHOM TP>KUIITHOM CHAaroM y o0JIACTH €JIeKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIH]ja.

VII.  Omeparop u3 craBa I. qucro3uTHBa OBOT pelleka je AyKaH Aa 00aBe3y Mpykamba OCHOBHOT
CKyla M3HajMJbEHUX JIMHU]Ja y CKJIaqy ca oApenooM wiaHa 69. 3aKkoHa O €JIEeKTPOHCKUM
komyHuKanujama (,,Cimyx6enu rimacauk PC*, 6p. 44/10, 60/13-YC u 62/14), u3BpiaBa Tako
1a, y CKJIaay ca OIMIITHM aKkToM PemyOnnuke areHigje 3a eJIeKTpOHCKE KOMYHHUKaIlje, caaa
PerynatopHe areHuuje 3a eNEKTPOHCKE KOMYHMKAlMje U TIOMITAHCKE YCIyre, APYrHM
omeparopuma 00e30elyje 3aKkyIn Jesia WK 1eJ0T OCHOBHOT CKyIla M3HAJMJbEHUX JIMHU]A, Ha
neny uiu 1enoj reputopuju Pemybnuke Cpouje.

VIII.  Ogo pememe je koHayHO U o0jaBuhe ce Ha MHTepHeT cTpanuuu PerynaTopHe areniuje 3a
eJIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIM]€ U MOIITAaHCKe YCITyTe.

Oopasznoxnwemwe

PerynatopHa areHuuja 3a eleKTPOHCKE KOMYHHKAallMje M IOIUTaHCKe ycayre (y JajbeMm
TEeKCTy: ATeHmHja), je TO CIyKOEHO] TyKHOCTH, carjiacHo oxapenom wiaHa 60. 3akoHa o
eJIEKTPOHCKUM KomyHHKanujama (,,Ciyxx6enn rimacauk PC*, Op. 44/10, 60/13-YC u 62/14, y
JaJbeM TEeKCTy: 3aKoH), W3BpINWIA aHalu3y, u3Mel)y ocTajor, BeJCNpPOAajHOT TPIKHIITA
M3HaJMJBEHUX JIMHMja W O TOME cauyuHuia M3BemrTaj O aHaIM3M BEJICNPOAAJHOT TPXKHILITA
W3HAJMJbCHHUX JIMHHja, jya-oktobap 2015. romumue (y nabeM TekcTy: M3BemTaj o aHalu3m
pENeBaHTHOT TPXHILITA), KOju je YmpaBHU on00p Arenmuje ycBojuo 23.10.2015. rogune, mox
opojem: 1-03-021-95/15-2 (oGjaBsben Ha HMurepHer crpanuuu PerymatopHe areHuuje 3a
eJIEKTPOHCKE KOMYHHKAIIMj€ U MOIITAHCKE yciayre www.ratel.rs) 1 y kome je caapkaHa YMbeHUYHA
rpabha 3a JOHOIIEHE pelIekha Y OBOj YIIPAaBHO] CTBAPH.

VY moctynky Koju je MpeTXouo ycBajamy M3Bemraja 0 aHaIM3u peleBaHTHOT TPKUIITA O]
cTpaHe YmpaBHOT oj0opa AreHiyje, a y ckiany ca oapeadama wi. 34-36. 3akoHa, AreHuuja je y
nepuony oxa 24.07.2015. ronune go 21.09.2015. rogune, cripoBena MOCTYIAK jaBHUX KOHCYJITaIlAja
panu npubaBibakba MHUIUBEHA CTPYYHE M LIMPE JaBHOCTH Ha V3BemTaj o aHaIM3M pEeBAaHTHOT
TP)KUIITA. ATEHIMja je, HAKOH TOora, M3BPIIWIA aHAIN3Y NPUCTHIINX MUILbEHA, KOMEHTapa U
npezyiora Ha HaBeieH! V3BelTaj 1 yBaXKuiia OCHOBaHE KOMEHTape.

To 3Haum na je yKYMHOCT ONEPATUBHUX AKTUBHOCTU MPEIy3€THX CarjlaCHO HaBEICHUM
onpendama 3akoHa, paau yTBphUBama UYHWKBLEHUYHOT CTama KOje TMpeACcTaB/ba MOMJIOTY 3a
JIOHOIIICHE PeIlieha U Y KOMe Cy CaJpKaHe OJydyHEe YhIbeHUIle OMmke mpuka3ana y M3semrajy o
aQHAJIM3M PEJIEeBaHTHOT TPKUIITA, 11a UCTU CAJP’KU CBE MPABHO PEJIEBAHTHE YMHH-CHHUIIE M OKOJIHOCTHU
y CKJaJy ca HAayeJOM HCTUHE Yy YIPaBHOM IIOCTYNKY, CarjiacCHO 4iaHy 8. 3akoHa O OMNIITeM
yrnpaBHoM noctynky (,,Cinyx06enu muct CPJ*, 6p. 33/97, 31/01 u ,,Cnyx6enu rnacauk PC*, 6poj
30/10, y nammem tekcry: 3YII). Kao Takas, M3BemiTaj 0 aHaIM3K peeBaHTHOT TPXKHILTA, Y CKIaay
ca ,HadenoM odunujenHoctu u3 wiana 126. 3VII, oIHOCHO YHWIHCHUIIE H3HETE Yy HHEMY
IPEJICTaBbajy OCHOB 3a OJUTY4YHMBambE, OJHOCHO 32 MpUMeHy wiaHa 62. u 63. 3akoHa, Tj. OCHOB Cy 3a
JIOHOIIICHE¢ OBOT pelleHka, KOjUM je oapeheH omeparop ca 3HA4ajHOM TPXKHUIITHOM CHaroM Ha
PEJIEBaHTHOM TPXKHUIITY, ojipel)eHe My perynaropHe o0aBe3e U HAUMH BUXOBOT M3BPIIABAbA.

PerynaropHa arenmyja 3a eJIeKTPOHCKE KOMYHHUKAIIN]E€ U MOIITAHCKE YCIIyTe
Bummuhesa 8, 11000 beorpan, Penyonuka Cpouja Crpana 3 ox 12

Konrakr nenrap u daxc: 011 3242 673
www.ratel.rs



BenenponajHo TpKMINTE W3HAJMIBEHMX JIMHH]a, YTBP)EHO je Kao pPEIeBaHTHO TPIXKHILTE
HOJIOKHO NPETX0HOj perynanuju OmmykoM o onxpehuBamy peleBaHTHHUX TPXKUINTA TMOATIO0KHUX
nperxonnoj perynanuju (,,Cimyx06enu rmacauk PC*, 6poj 59/11), kojy je moHeo YmnpaBHH 0100p
AreHnyje.

AreHIIMja je TPWIMKOM aHAJIW3€ PEJEBAaHTHHX TpXKUIITa (y Ja/beM TEKCTY: aHaiau3a),
cariacHo onpenou unana 60. 3akoHa, Boauia payyHa o npumenu lIpenopyke EBporicke komucuje
(E3) 2007/879/EC oxn 17.12.2007. ronuHe, 0 peieBaHTHUM TPXKUIITHMA Ha TOJIPYY]y €IEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIlMja Koja Cy MOJUIOKHA IPETXOJHOj perynanuju, kao u o CmepHuuama EBpomncke
komucuje (E3) 2002/C 165/03 ox 11.07.2002. ronune, Koje Cy Be3aHE 3a aHAIHM3Y TPXKHINTA H
OpOIICHY 3HAauajHE TPXKHIIHE CHAare Ha OCHOBY pEryJaTOPHOI OKBHpa 3a EJIEKTPOHCKE
KOMYHHKAIlMje, a y KOjuMa Cy HaBEJCHM OCHOBHM MPHUHLUUIM 32 aHAIU3y TPXKHIITA KOJUX
HallMOHAJTHA peryjJaTopHa Tena Tpeda 1a ce mpuapKanajy.

[Tpunukom aHanu3e KopuitheHu cy moAany Koje je AreHnuja NpuKkymnuia MyTeM roJuIIbuX
W3BEIITaja 3a TMpYyKaolle yciIyra H3HajMJbMBama JWHMja. llepuog Ha KOju ce aHaau3a
BEJICTIPOAAJHOT TPXKUIITA U3HAJMIbEHUX JIMHHMja OAHOCH 00yXBaTa MojaTke Jo0ujeHe O] oreparopa
3a 2012, 2013. u 2014. ronuny.

AreHmja je, mo CiIy»XO€HO] TYy)KHOCTH, CIpOBeJia TOCTYINaK aHalM3€ BEeJIENPOIajHOT
TPXKUIITA W3HAJMIBEHUX JIMHHjA, y IMJbY OLIEHE CTeleHa KOHKYPEHTHOCTH Ha ojpeheHoM
PEJIEBaHTHOM TPKUIITY, CXOAHO wiaHy 59. craB 1. 3akoHa, OJHOCHO Yy LWJbY KOHTHHYHUPAHOT
npahema cTamka Ha WCTOM, a Pajd yodaBama E€BEHTYaJIHHMX IPOMEHa y OJHOCY Ha MPETXOIHO
W3BPIICHY aHAIHM3Y TOT TPXKHUINTA U3 Tepuoaa aBryct/Hoemoap 2011. rogune. OBo ce mpeBacxoHO
OJHOCHU Ha HOCTOjaH:e KBAJIMTCTHOI TPXUINHOI' HaJAMCTamkba WU HOCTOjaH:e je,Z[HOI‘ WJIN BUIIIC
orieparopa ca 3Ha4ajHOM TPXKUITHOM cHaroMm (y gajbeM Tekcty: oneparop ca 3TC).

VY mocTynky aHanu3e pelIeBaHTHOT TPXKHUINTA, ATeHIHja je, carjacHo oapendu wi. 60. cras
2. m 62. craB 3. 3akoHa, gana 22.09.2015. rogune npubaBuia u MUNUBEHe Komucuje 3a 3aTuTy
KoHKypeHuuje 6poj: 1/0-08-570/2015-2 on 18.09.2015. rogune, y KOMe jeé KOHCTaTOBAaHO Ja Cy
MPUHIIUIINA KOJH Cy MPUMEHEHU MPUINKOM aHAJIM3€, Y OCHOBH, MPHUHIIMIINA KOjU C€ MPUMEHY]Y Y
obyacTu 3amTuTe KOHKypeHIje. Takohe, Kaga je ped o peryiaropHuM obaBezama Koje Tpeba aa
Oyny oapehene oneparopy ca 3TC, Komucuja 3a 3amTuty KOHKypeHIIHje je KOHCTaToBaja Aa Cy Y
MOTHYHOCTH Y CKJaAy ca 3aKOHOM, KOjH y wiaHy 63. TakCaTHBHO HaBOJW KOje Mepe AreHIuja
Moxxe oapenutu oneparopy ca 3TC.

OnpehuBame oneparopa ca 3TC ekcrmmuutHO je ypeheno onpendama unana 62. 3akoHa.

CarnacHo oapendu unana 62. craB 4. 3akoHa, AreHIja je y o0aBe3u Aa MpaTtu MpUMEHY
ob6ase3a oapehenux omeparopy ca 3TC u mo Ciry)kO0€HO] TYKHOCTH TMPEUCIUTY]E IOHETO PEIICHE
HajMamke JeTHOM TOKOM IEePHOJa O TPU FOJMHE OJ JaHa JIOHOIIEHA, T CXOAHO YTBp)EHOM CcTamy
ouTydyje y Be3u ca obaBe3ama omeparopa ca 3TC. Obasese oneparopa ca 3TC, koje ce pememeM
onpehyjy omeparopy ca 3TC, nmponucane cy wianom 63. 3akoHa.

VY nmoctynky aHanuse Ae(UHUCAHO je PETCBAHTHO TPXKHUINTE Y MPOU3BOJHO] M reorpadckoj
TUMCH3U]H, aHAIM3UpPAaHU Cy KPUTEPHjyMH 3a YyTBphuUBame 3HAUajHE TPXKUIHE CHare, a IIo
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OKOHYamy TOT TOCTyIKa, cTaBOM . amcmo3uTuBa oOBOTr pemema, oapeheno je Ilpemyszehe 3a
tenekomyHukanuje Tenekom CpOuja a.n. u3 beorpana, TakoBcka 2 (y gasbeMm Tekcty: Tenmexom
Cpb6wuja a.zn.), kao oneparop ca 3TC Ha peneBanTHOM TpxKuiTy. Onepatopy ca 3TC cy craBom II.
JMCIIO3UTHBA OBOT pellema, ojapeheHe obOaBe3e Ha OCHOBY mocTojeher cTama TpPKUIIHE
KOHKYpEHIIH]j€ U UACHTU(PUKOBAHNX MOTCHITHjATHUX MIPENPEKa y pa3Bojy TPXKUIITHE KOHKYPEHIIH]E,
ca KOjUM ce CyouaBajy OIepaTopy Ha BEJIENPOIajHOM TPKUIITY U3HAJMIbEHUX JIMHU]A.

VY npou3BOAHO] AUMEH3UJU PEJICBAHTHO TPXKHILTE je BEJICHPOAAJHO TPKHUIITE N3HAJMIBEHUX
nuHuja. Ha ocHOBY mojataka Koje Cy ONepaTopH JOCTaBWIM ATEHIUJU O Opojy W KamaluTeTy
U3HAJMJBCHUX JIMHHUja, O MPHUXOJUMa Of TpyXKama YCIyre H3HajMJbUBamba JIMHUja M MPEXKHO]
WH(pacTPyKTypH, Ka0 U HA OCHOBY pe3yJiTaTa CIPOBEACHE aHAIM3e, W3HAJMJbEHE JIMHHU]JE Cce, 3a
norpede aHaiu3e, HUCY AENWIEe Ha TEPMHHAJIHM U IMPEHOCHU CETrMEHT, Beh cy TpeTupaHe Kao
W3HajMJbCHA JIMHU]A ,,0/1 Kpaja 1o Kpaja* (end to end).

I'eorpadcka nuMeH3Wja BEJICTIPOAAJHOT TPXKHINTA HM3HAJMJBCHHX JIMHH]A j€ TEpUTOpHja
Penybnuke Cpowje.

VY cknany ca 3akJbydKOM aHaiu3e, AreHiuja koHcraryje na Ternexkom CpOuja a.ja. octaje
oneparop ca 3TC Ha TOM TPKHUIITY, T€ j€ OJITYICHO Kao y CTaBy l. AMCIIO3UTHBA OBOT pellicHa.

Takohe, mpema oapendu wiana 62. craB 2. 3akOoHa, OBUM peliemeM AreHnuja oapehyje
omneparopy ca 3TC Hajmame jenHy oOaBe3y u3 wiana 63. 3akoHa, Bogehu pauyHa 0 BpCTH U IPUPOAN
yTBpheHnX HemocTaTaka Ha TPXKHIITY, MPETXOMHHM ylarambHMa, MMOACTHLABY AAJbUX yiaramba U
moryhHocTH 3a moBpahaj ynarama 1o pa3yMHO]j CTOIH ¢ 003UPOM Ha MIOBE3aHE PU3UKE.

VY cknany ca pesynataruMma aHanuse, Arexnuja je Texexkom Cpbuja a.1. kao omeparopy ca
3TC, carmacHo oapendu uiana 62. ctaB 2. 3akoHa, oapenuia cieache obasese u3 wiana 63. 3akoHa:
o0jaBJpuBame opeheHnx nogaraka y GopmMu cTaHAapaAHe NOHY/E, HEAUCKPUMUHATOPHO MOCTYMAbE,
pPadyHOBOJICTBEHO pa3/iBajambe, KOHTPONY IIEHA M IMPHMEHY TPOIIKOBHOTI PAadyHOBOJCTBA, Kao H
Ipy’Kamke OCHOBHOTI' CKYIla M3HAjMJBCHUX JIMHUja, T€ j€ OAJTYy4YeHO Kao y craBy Il. aucrno3uTuBa oBOT
pemema. ObaBe3e ce yBOJE ca IWJbEM Ja ce Ha HajOOJbU HAUMH OTKJIOHE MOTEHIIMjaTHE MPENpeKe
pa3Bojy KOHKypeHIMje, oMoryhu pa3Boj peNeBaHTHOT TPXKUIITa M KOHKYPEHILIMje M 3aIITUTE
MHTEPECH KpajilbUX KOPUCHUKA.

OBo mpe cBera W3 pazjiora IITO y MOCMaTpPaHOM IMEPUONY aHAlM3a HE Jaje Apyravwuje
pesynrare, y OJHOCY Ha pe3yiTare aHaliu3e, KOju cy caapkanu y M3Bemrajy o aHaau3u
BEJICMIPO/IAJHOT TPXKHUIITA N3HA]MJBEHUX JIMHU]A U3 mepuoa aBryct/HoBemOap 2011. ronune.

[Tpunukom oapehuBama obaBesa oneparopy ca 3TC Arennuja je Boauia padyHa O BPCTH U
Opupoau YTBpheHMX HEAOCTaTaka Ha TPXKUIITY, NPETXOAHUM ylarambuMma, MOJCTULAbY JaJbUX
ylarama 1 MoryhHocTH 3a moBpahaj ymarama 1o pa3yMHo] CTOIH ¢ 003UPOM Ha PU3HKE.

Tenexom Cpbwuja a.z. je myxaH ga obaBe3e yrBphene craBoM II. nucmo3uTBa OBOT periema,
nojenuHayHo ypehene oapendama 64-66. u 68-69. 3akona, u3Bpmasa Ha HauuH yrBphen ct. III. mo
VII. nucno3uTuBa OBOT peliekha, KaKo CIEOu:

1) O6age3a o0jaBpuBama oApeheHnx nogaraka y hGopmMu CTaHaapIHe TOHYIE
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VY ckiany ca ogpendoom unana 64. 3akoHa, Areniuja oapelyje oneparopy ca 3TC obaBesy
o0jaBspuBama oJpeheHnX MojaTaka, a Koja ce MOceOHO OJIHOCH Ha: payyHOBOJCTBEHE TMOJATKE,
TEXHUYKE CHelu(UKalnje, KapaKTepUCTHKE MpPEKe, YCIOBE MOHyAe M Kopumhemwa (ykibpyuyjyhu
OTpaHUYCHa), POKOBE Ba)KEH-a MOHY/IC U IICHE.

AreHiyja cMaTpa Jia je MpOIMOPIHOHAIHO U ompaBaaHo HameTHyTu Tenekom CpbOuja a.n.
o0aBe3y na o0jaBipyje onpeheHe momarke, jep ce TUMe ocurypasa na he on, kao omneparop ca 3TC
Ha PEJICBAHTHOM BEJICHIPO/AJHOM TPIKMUIUTY, HYJUTH YCIyre APYTMM ONepaTOpHMa IOJ jeIHAKUM
YCIOBMMa M HCTOT KBAJIUTETa, Kao IITO TO YMHH 32 COICTBEHE MOTpede, OJHOCHO 3a IMOTpede
noBe3aHux nuia win napraepa. Ob6ase3a koja je oapehena Tenexom Cpbuja a.n. na objaBibyje
onpehene momarke, omoryhaBa omeparopuMa KOPUCHHIIMA BEJIEMIPOJIajHE yCIyre M3HajMJbUBamba
JMHW]a J1a, Ha OCHOBY TpaHCIIApPEHTHO 00jaBbeHHUX ycioBa omeparopa ca 3TC, nohy no 3akipyuka
Ja JU Cy NUCKPUMHUHHCAHU IIeHama, yciaoBuMa u pokoBuma. ObOaBe3a o0jaBipuBama oapehennx
nojaTaka YMHU joil epuKacCHUjUM ocTaiie obaBe3e koje uma omepartop ca 3TC Ha perneBaHTHOM
TP)KUIITY, & TO CE HAPOYUTO OJHOCH Ha 00aBe3y HEIMCKPHUMHHATOPHOT ITOCTyINama M 00aBe3y
npy’Kamka OCHOBHOT CKYIa M3HAjMJbCHUX JIMHHU]A.

VY ckiamy ca MpeTXoJHO HaBedeHWM, AreHIMja KoHcTaryje aa Temekom Cpbuja a.n.
o0aBe3y 00jaBJbHBama MojaTaka y (opMu cTaHAapaaHe MOHYAE je y)KaH Ja U3BpIlaBa Ha cienehu
HAYMH:

1) nma o6jaBu CraHmapAHy MOHYAY 3a yCIYr'y M3HajMJbUBama JMHHMjA Y BEJENpPOJaju, 3a CBE
ycnyre koje cy oOyxBaheHe ne(UHHUIIMJOM OBOT TPXHIITA, HAa OCHOBY KOje ApPYTH
oneparopu Hehe OuTH y o6aBe3u na miahajy gogaTHe TPOILIKOBE KOjU HHCY HEONXOJHH 3a
Mpy’Kamke HaBeAeHe ycayre, a mocebHo mmajyhu y Buay na he ce omepartopy ca 3TC
OJPEINTH ¥ 00aBe3a HEAUCKPUMHHATOPHOT MTOCTYIIAmka;

2) na o0e30emu ga MUHUMAJIAH cajp)kaj, HUBO JIETaJbHOCTH M HauuH 00jaBJbHUBamba
CrannmapaHe nonyne Oyae y CKiaay ca ONIITHM aKTOM ATEHIMje KOju OJMXKe MPOMHCYje
MUHHMMAJIaH CaJipkaj, HUBO JIETaJbHOCTH U HAYMH 00jaBJbHBaba CTAHIAPIHE ITOHY/IE.

Cepxa oBe o0aBe3e jecTe Jla ce CBHM OIepaTOpMMa Ha PEIEBAHTHOM TPXKHIITY omoryhu
YBHU] y YCJIOBE KopHIINema BEJIENPo/IajHe YCIyTe H3HA]MJbUBambha JINHU]A.

be3 onpehuBama obaBese o0jaBipuBama oapel)eHnx nojaraka y GopMu cranapaHe MOHYE,
Arennyja He Ou Ha oaroBapajyhu HauYMH MOTJIa Ja Tpatu Aa ju oneparop ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TPXKUIITY, CHPOBOAM o00aBe3y HEAMCKPUMHHATOPHOI TocTynama. (0aBe3a 00jaBibHBamba
onpeheHNX mojaTaka je mojaTHa obOaBe3a y cMepy pellaBama IMpernpeka pa3Bojy KOHKYPEHIIH]E,
KOje Cy Be3aHe 3a JUCKPUMHUHAIM]y Ha IICHOBHO] W JIMCKPMMHUHAIM]Yy HAa HEIICHOBHO] OCHOBH,
nMajyhu y BUIY /a je cBe OOJMKE AMCKPUMHUHATOPHOT IMOCTyMama Moryhe yTBpJIUTH camMoO OHJa
KaJa Cy TpaHCHApeHTHO 00jaBJbeHU YyCIOBU Mmoja Kojuma omepatop ca 3TC Hynum yciyre Ha
PENeBaHTHOM BEJIEIPOIAjHOM TPKHUILTY.

AreHnyja 3akJjpydyje 1a ob6aBe3a o0jaBibuBama ojpeheHnx nopataka y GopMu craHaapIHe
MOHY/Ie HE MpeJCTaBJba M0AaTHO onrepehema 3a Temekom CpOuja a.1. Ha peIEeBAaHTHOM TPIKHIITY,
Beh 1a omeparoprMa KOPHUCHHUIIMMA MpYyKa TPAHCHIAPEHTAaH YBUJI Y HAUYWH M YCIOBE MpYyKamka
BEJICMIPOJIaJHE YCIIYTe M TUME JIONIPUHOCH 00e30ehBamy KOHKYPEHIH]e Ha PEIICBAHTHOM TPIKHUINTY.
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2) ObaBe3a HEIUCKPUMHUHATOPHOT TOCTYyIMamba

VY cknmagy ca oapenbom umaHa 65. 3akona, omepatop ca 3TC je ayxkaH aa, ApYrum
orepaTopuMa TMpyka yclyre MoJ| jeJHaKUM YCIOBUMa M HCTOT KBAJIMTETa, Kao IITO TO YHWHU 32
COIICTBEHE MOTpeOe, OJTHOCHO 33 MOTpeOe MOBE3aHUX JIMIA I TTapTHEpA.

Arennuja onpebyje Temexom CpOuja a.n., xao omeparopy ca 3TC Ha BenenpoiajHOM
TPKUINTY M3HAJMJBEHUX JIMHHUjA, 00aBe3y HEAMCKPUMUHATOPHOT TOCTYIama, KOjoM ce obaBesyje
na:

- ocHrypa jemHake ycioBe (IIpe cBera y MorieAy IIeHa, pokoBa W HWH(opmanuja) mpu
HCTUM OKOJTHOCTHMA 32 CBE OIepaTope KOPUCHHUKE KOjU MPYKajy UCTE YCIyTe;

- IpyXa ycllyre ¥ IOJAaTKe OllepaTopuMa KOPUCHHULMMA IO UCTUM YCIIOBUMa U UCTOI
KBaJIMTETa ycayre koju obe3belyje 3a comcrBeHe moTpede, moTpede MOBE3aHMX JUIA
WM TIapTHEpa.

Tenexkom Cpbuja a.n., kao omeparop ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPXKUIITY, Y OJCYCTBY
perynaije, MoXe Jia CIIPOBOJIM aKTHBHOCTH KOj€ C€ OJIHOCE Ha MpYyKame YCIyre W3HajMJbUBarkba
JWHMjA, a KOje Cy IUCKPHUMMHATOpDHE Yy TMOIJIEAy YCJOBa, IIEHA, KBAIUTETa W TPEACTaBIbajy
MIpEnpeKe 3a pa3Boj U OJpKaBame NCTOTBOPHE U e(hrKacCHE KOHKYpPEHIIH]E.

Arennuja cmarpa aa Temexkom Cpbuja a.n., kao omepatop ca 3TC, mMoxe ga KOpPHUCTH
pa3ImunTe MEXaHW3ME Ha IIEHOBHO] M HEICHOBHO] OCHOBH KaKO OM OTexao (MM 4YaK YYHHHO
HeMOryhuM) yna3ak Ha TPXKHIITE M paJ KOHKYPEHTCKHX OINepaTopa, Te€ U3 THX pa3jiora KOHCTaTyje
na je Tenexom CpOwuja a.n1. ompaBaaHO OAPEIUTH 00aBe3y HEIUCKPUMHUHATOPHOT MOCTYIamkba.

Takobhe, Tenekom CpOuja a.1. MOXe Ja CBOje yclyre W3HajMJbUBamba JHMHUjA ONlEepaTopruMa
KOpPUCHHUIIMMA, Harutahyje Mo BHWIIMM IleHaMa y mopehemy ca OHMM IieHama Koje Harutahyje 3a
COIICTBEHE MoTpede, YMMe yMamyje Mpo(puTe U UCTUCKYje KOHKYPEHIIH]Y ca TPKHUILTA.

[Topen mpeHomema 3HaYajHE TPXKUIIHE CHAare Ha IIEHOBHUM OCHoOBama, Temexom CpOwuja
a.Jl. MOXe Ja TpHuMemYyje W aHTUKOHKYPEHTCKE TaKTHKE OJYyroBliauema, yckpahuBama
WHpOpMaIMja, MHCUCTHpama Ha HEONpaBIAHUM 3aXTEBHMa M JUCKPUMHUHATOPHO KOpHIIheHe
uH(popmanja. OBe aKTUBHOCTH JIOBOJIC Y HEPABHOIIPABAH IOJIOXKA] ONepaTope KOPUCHUKE, YUME Ce
CrpeyvaBa JeJI0TBOpHA KOHKYPEHIIHja.

AreHnyja KOHCTaTyje nAa o0OaBe3a HEIMCKPUMHMHATOPHOT IIOCTYNama HE TpeAcTaBiba
nomatHo ontepehema 3a Tenekom CpOuja a.n., 3aTO MTO HE Y3POKYj€ JOJaTHE TPOIIKOBE M HOBE
npornenype, Beh camo naje ymopeauB yBuJ y mNoHamame omeparopa ca 3TC mpema cBom
MaJIoMpOoAajHOM NIy W MpeMa OorepaTopuMa KOPHCHHUIIMMA BEJICTIPOIajHE yCIyTre M3HAajMJbUBambha
JHMHUja.

3) O6aBe3a pauyHOBOJCTBEHOT pa3/iBajama

Arennmja  oapehyje Tenmexkom CpbOuja a.n., kao omeparopy ca 3TC, obaBesy
PauyyHOBOJICTBEHOT pas/iBajama y CKJIaay ca oapendom uimaHa 66. 3akoHa, Koja c€ OJHOCH Ha
OJIBOJEHO PAavuyHOBOJCTBEHO Ipaheme IMOCIOBHUX AKTUBHOCTH Y BE3U ca MpYyXKambeM YCIyre
W3HajMJbUBama JINHH]jA, OJ] OCTATUX MAJIONPOJIaJHUX U BEJICIPOJAjHUX YCIyTa.
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VY ckiamy ca ommTHM akTOM ATEHIMje KOju OJMXe MPONHCYje NMPUMEHY TPOIIKOBHOT
NPUHIUIA, OJIBOJEHUX pauyHa M M3BEIITaBamy OJf CTpaHE oIepaTopa ca 3HAa4ajHOM TPIKUIITHOM
CHaroMm y o0JIaCTH €JIEKTPOHCKMX KOMYHHKaIuja, Teirekom CpOuja a.n. je ayKaH J1a MPUIIPEMU U
JIOCTaBM WM3BEUITA] O pa3[Bajalkby padyHa yclexa M aHra)KoBaHe HMMOBHMHE 110 CBHUM BpCTaMa
TP)KUIIHUX yCIyTa, y POKOBUMA MpeIBUl)eHUM HaBEJACHUM OIIITAM aKTOM ATEHIIH]E.

Takohe, Tenekom CpOwuja a.n. je y obaBe3u Ja, Ha 3aXTeB ATEHIIM]E, IOCTaBU BEJICTIPOIajHE
U UHTepHE TpaHchepHe LeHe, paau yTBphuBama IOCTOjaba HEONpPaBJAHOT YHAKPCHOT
cyOBEHITMOHHUCAka, Ka0 M Ja, Takohe Ha 3axTeB AreHuuje, oMoryhu yBUIl y 3aKJbydeHE yroOBOpE,
pPaYyHOBOJCTBEHE TOJATKe, YKJbYUyjyhH M MOJATKEe O MPUXOJUMa OCTBAPCHUM HA PEICBAHTHOM
TPKUINTY. ATeHIlMja je oBiamheHa M Jga Te MmojaTke 00jaBH, YKOIMKO OW ce THUME TOTPHHENIO
pa3Bojy JAETOTBOPHE KOHKypEeHIMje, Boaehu padyyHa O TOMe Ja OWTHO HE Yrpo3W IOCIOBAHE
oreparopa.

4) OGaBe3a KOHTPOJIE IIeHA U IPUMEHE TPOIIKOBHOT Pa4yHOBOCTBA

VY ckiany ca onpendom wiana 68. 3akona, Tenekom CpOuja a.n., kao oneparop ca 3TC, numa
00aBe3y TPOILIKOBHE 3aCHOBAHOCTHU II€HA YCIyre M3HajMJbUBamba JIMHUja U MPUMEHE TPOIIKOBHOT
pauyHoBojicTBa. OBO TOCEOHO BaKM aKO C€ YTBPAM J1a HEMOCTOjame JCIOTBOPHE KOHKYPEHIIH]E
omoryhasa onepatopy ca 3TC na oxnpkaBa HeONpaB/JIaHO BUCOKE IIEHE WM My J1aje MoryhHocT na
HHCKHMM IIeHaMa ICTUCHE KOHKYPEHTE Ha IITETY KPajlbuX KOPUCHUKA.

HaunH mprMeHe TpPOUIKOBHOT padyyHOBOJACTBA Yy NWJbY KOHTPOJIC II€HA PETYJIHCAH je
ONIITHUM aKTOM ATEHIMje KOoju ONMKe MpOoNHcyje MPUMEHY TPOIIKOBHOT MPUHIIUIA, OJBOjEHE
padyHe W W3BEINTaBamkE OJl CTpaHE oOmeparopa ca 3HAYajHOM TPXKHUIIHOM CHaromM y oOiacTH
€JIGKTPOHCKUX KOMYHUKAIIH]a.

Takohe, Arennmja he aHraxoBaTH HE3aBHCHOT pEBU30pa paJud TOAMIIEKE MpPOBEpE
yckah)eHOCTH TPOITKOBHOT pauyHOBOACTBa ornepaTopa ca 3TC ca nmponucaHuM HAYMHOM ITPUMEHE
TPOIIKOBHOT pauyHOBOJICTBA, a H-eTroB U3BelTaj he 06jaButu Ha IHTepHET CTpaHUIM ATEHIH]e.

Omneparop ca 3TC cHocu TepeT AOKa3MBama Ja IIEHE HErOBUX YCIIyra Ipousiiase u3
TPOIIKOBa, YKJbyuyjyhu moBpahaj ymarama 1Mo pa3ymMHO] CTONH, W Oy)KaH j€ Na, Ha 3aXTEB
AreHuuje, JOCTaBM [ETaJbHO ONpaBAame CBOjUX IeHa. [lpuiaukoM yTBphHBama TpPOIIKOBA
JETIOTBOPHOT TIpy)Kama yciIyra, ATeHIMja MOXKe Jla TMPUMEHH JApYyradumjy METO0JIOTH]Y
TPOIIKOBHOT pauyHOBOJICTBA O] OHE KOjy mpuMemyje oneparop ca 3TC.

3) Oobage3a npyxama OCHOBHOT CKyIla H3Ha]JMJbEHUX JIMHH]a

VY cknagy ca oxpendom uimana 69. 3akona, omeparop ca 3TC Ha pereBaHTHOM TPXKUIITY
U3HAJMJBCHUX JIMHHMja, UMa 00aBe3y MpyKamba OCHOBHOI CKyIa HM3HAjMJbEHUX JIMHMjA, KOja ce
OJIHOCH Ha mykHOCT oneparopa ca 3TC ga apyrum oneparopuma ob6e30elyje 3aKyr nena win meyior
OCHOBHOT' CKYIla U3HAjMJbEHUX JIMHH]jA, HA NIy WK 1enoj Tepuropuju Penyonuke CpOuje. Haunn
npuMeHe o0aBe3e Mpykama OCHOBHOT CKyIa M3HAJMJBCHUX JIMHHU]jA PETYJHCaH je OMIITHM aKTOM
AreHnyje koju O6ImKe Iponucyje 00uM M cajip>kaj OCHOBHOT CKYyIIa M3HAjMIbEHHX JIMHU]A.
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VY ckiagy ca HaBelEHHM OIIITHM aKTOM ATEHIMje, OCHOBHU CKYNl M3HAjMJbEHHMX JHMHHja
Koje ce Jajy y 3aKyn o0yxBaTa AUTUTAIHE 3aKyIlJbeHe JnHuje cnenehux kapakrepuctuka: 64 kb/s,
2048 kb/s (mectpykryupano), 2048 kb/s (crpykryupano) u 34 Mb/s y ckiany ca cTraHmapauma
HaBeJICHUM Y HapeaHOj Tabemnu:

Tun usHajm/beHe JTUHHUjE Crangapa
5 0 288, EN 300 289
b/s (HECTPYKTYHPAHO) D 418, EN 300 247
b/s (CTpyKTyHUpaHo) D 418, EN 300 419
S D 686, EN 300 687

OcCHOBHH CKYIl HM3HaJMJb€HUX JIMHHja ce 00e30elyje Ha 1emoj Teputopuju Pemybmuke
Cpouje.

[Tpunukom npyxama OCHOBHOT CKyIla W3HajMJbeHHX JHUja Tenekom CpOuja a.ju. je ayxkaH,
kao oneparop ca 3TC, na:

- IpHUMEYje UCTE YCIIOBE U MpYXkKa YCIIyre HCTOT KBAIUTETA, Kao IITO TO YNHU
3a COTICTBEHE MOTpede WK 3a MOTpede CBOjUX MOBE3aHUX JIPYIITABA;

- cBojy CranmapaHy IOHYy 3a YCIyTy H3HAjMJbHBaWba JIMHU]A Y BEJICIPOAajU
CaYMHM Yy CKJIQJy ca OMIITHM aKTOM ATEHIHje KOju OJMXKe MPOnucyje MUHUMAJaH CapXkaj, HUBO
JeTaJbHOCTU M Ha4MH 00jaBJbMBambha CTAHJAPHUX TOHYJA, a Tpeba Ja CaapKu U YCIYry MpyXamba
OCHOBHOT CKyIla HM3HajMJBCHHX JIMHHMja y CKJIQJy Ca ONIITHM aKTOM ATEHIHje KOju OJrKe
Iponucyje 0OUM  cajpxaj OCHOBHOT CKyIa M3HAJMJbEHUX JIMHU]a.

Ha ocuoBy nHaBenenor, Tenekom CpOuja je y obaBe3u, a CBaKy perylaTOpHy oOaBe3y
YTBphEHY OBHM pEIICHEM M3BpIlIaBa HAa HAUYMH OJipeh)eH OBHM pelieHmheM, Ta je OITYyIeHO Kao y CT.
III. mo VII. nucno3utrBa OBOT peLICHA.

Taxobhe, Tenexom Cpbuja a.u. je y ob6aBesu 11a, y poky ox 60 naHa ox naHa npujema 3axTeBa
AreHnyje, cauyiHM U 00jaBH HOBY CTaHJApAHY MOHYIY Y CKJIaJly Cca OIMIITUM aKTOM ATEHIIHje KOj!
Onmmke TponMcyje MUHMMaJaH CaJpikaj, HUBO JIETAJbHOCTH M HAaYMH 00jaBJbHBamka CTaHIApAHUX
MOHY/Ia, T€ j€ OJTy4eHo Kao y crtaBy VII. nucmno3utuBa oBor pemiema.

Hame, AreHnuja je, y IOCTYIIKY KOJU j€ MPETXOAUO0 JOHOIICHY pemena, Terekom Cpouja
a.Jl. IpeIouniIa YMHEHUIIE U OKOJHOCTH KOj€ Cy O] 3Hauaja 3a OAJy4HBame y OBOj YIIPaBHO] CTBapH
u oMoryhmia Ja y OCTaBJb€HOM POKY on 15 maHa, JOCTaBU CBOj€ HM3jallllbEHbe, TOKYMEHTAIH]Yy
U/ pyre J0Ka3e 3a KOoje cMaTpa Ja Cy PEJeBaHTHHU 3a OJUIydyuBame, a carjlacHo oapendama
yiaHa 22. craB 3. 3akoHa M 4. 9. u 125. cras 1. 3VIL

[ToBomom OOaBemiTera ca 3aXTeBOM 3a H3jamimere omeparopa ca 3TC Arenmmja je
npuMWIa u3jalmemne onepatopa Temekom Cpb6uja a.ju. Opoj: 425663/4-2015 ox 17.11.2015.
TOJIHE, HA YMEHCHHUIIE ¥ OKOJTHOCTH O] 3Hauaja 3a IOHOIICHKkE peliemka o oapehuBamy oneparopa ca
3TC Ha BenenpoAajHOM TPXKUIITY U3HAJMIBCHUX JIMHU]A, Y KOME ce HaBOJM J1a ,,Tenekom Cpbuja*
a.J1. y IOTITYHOCTH OCTaj€ MPHY CBOJUM CTaBOBMMA M3HETHUM Yy MOCTYIKY jJABHUX KOHCYJITAIlH]a.

PerynaropHa areHiuja 3a eieKTPOHCKE KOMYHHKAIIHMj€ 1 MOIITAHCKE YCIyre

Bummuhesa 8, 11000 beorpan, Penyonuka Cpouja Crpana 9 og 12
Konrakr nenrap u daxc: 011 3242 673

www.ratel.rs



VY moctynky jaBHMX KoHcyinTammja omepatop Temekom CpOuja a.ja. je aomucoM Opoj:
337157/1-2015 ox 18.09.2015. ronune, noctaBuo KOMeHTape Ha V3BeiTaj o aHalIM3H peleBaHTHOT
TPIKUIITA, U TO:

- Kowmenrap 6p. 1:

,,Y U3BEIITAjy O aHAIN3U MPEIMETHOT TPXKHUIITA HUCY WACHTH()HUKOBAHN KallallUTETH CBUX
pENIeBaHTHUX OIepaTopa y MOTrJeny TPaHCIOpTHE WHEPACTPyKType Ha TepuTopHuju PemyOnuke
Cp60uje, mTO je 0J1 CYIITHHCKOT 3Ha4Yaja 3a OICHY CTamha KOHKYPEHTHOCTH Ha TpKuITy. [Ipe cBera,
HUje MPENo3HaT KanaluTeT ONTHYKUX MpeXka KOJUM paclojiaxy jaBHA U KOMyHaJIHa npeny3eha kao
u omnepatopu Temenop, BUII, Cbb, Opuon tenekom, Tapro Tenexom, JII ,Ilomra Cpbuje’,
KaOJIOBCKM OIepaTopu YIAPYKEHH Y TIOCIOBHO YApYKeme KaOnoBckux omeparopa CpOuje
(ITYKOC), muaoro6pojau npyru UCII u KJIC onepatopu. Tpxkumite n3najMibeHnX auHUja y 2014.
TOJMHM KapaKTepHIle BeIMKH Opoj omepaTopa W jaBHHX Npeay3eha Koju rmocenyje CONCTBEHY
TPAHCHIOPTHY MpexXy M Koju mpema noxanuma PATEJI-a umajy oko 50% tpxkumiHor yuentha. C
003MpoM Ha TpeHJ W Op3uHy maaa TpxxkumHor ydemtha Temekom-a CpOuja a.n. ompaBaaHo je
MPETHOCTaBUTH Aa he y HapeaHoM nepuoay To ydemrhe OUTH 3HaTHO Mame na TBpaAma PATEJI-a na
ce y HapeIHOM IepUoy He oueKyje Behe mpoMeHe U IoMepara Ha TPXKUILTY HUje MOTKPEIJbeHa HU
JeAHUM apryMEeHTOM. AKO y3MeMo y 003up TpxkuuiHo yuerthe Tenekom-a Cp6uja a.n. ox oko 50%
HU]j€ apryMEHTOBaHa HH TBP/IHA J1a jeé MHPPACTPYKTypa Koja ce KOPHUCTH 3a MPYKamkhe N3HA]MIbCHUX
muauja y 100% BnacuHumtBy Tenmexkom-a CpOuja u ga 3akspydno ca 31.12.2014. rogune Huje
noctojaia edeKkTuBHA KOHKypeHIuja. CacBUM CYOpOTHO OJi HaBEACHE TBPIKE, MOJAIH O
HaBeJleHOM mafy TpkumHor yuemha Tenexom-a CpOuja a.1. Ha OBOM TPXKUIITY y NMEPHOAY KOJU
oOyxBaTa MpeTXoJHy M Tekyhy aHanu3y, mokasyjy Jia je CTBOpeHa JeJOTBOPHA KOHKYpPEHIIHja U Ja
Cy IpecTalii pa3jo3u 3a MPETXOAHY PETyJalrjy OBOT TPXKHIITA.

HecnopHo je u 1a Ha MpeIMETHOM TPXKHIITY y OBOM TPEHYTKY ITOCTOjU CYNCTHTYIMja U HA CTPaHU
TPaXKI€ U Ha CTPaHM MOHYJE.

AreH1yja je npuxBaTHiia KOMeHTap orneparopa Temnekom CpOuja a.i. y Jeny TeKcTa y Kome
ce HaBOJM Jia je¢ MHPPACTPYKTypa KOja c€ KOPUCTH 3a MPYKaAkE yCIyre M3HajMJbUBamba JINHU]A Y
CTONPOLICHTHOM BIIACHMINTBY omeparopa Tenekom CpOuja a.i. M y CcKiIagy ca THM je yHena
onrosapajyhe uaMene y Tekct M3Bemraja 0 aHaau3|W PeICBaHTHOT TP)KUINTAa. AHanu3a je 6a3upana
Ha IoJlalMa Koje ¢y JOCTaBWIN oreparopH, 3a nepuon 2012-2014. rogune, Kao MTO je JA€Ta/bHO
OmHMcaHo y Tauku 3. HaBezeHor M3Bemraja. [loTeHnnjaiHa KOHKYpEHITM]a 3a TIPYKamkbe OBE yCIyTe
MIOCTOjH, aJiMl jOII YBEK HHjE€ M3Pa)KCHA Yy JIOBOJbHO] MEpU. ATEHIMja je Mperno3Haja KalaluTere
noctojehe u MoTeHIMjaTHE KOHKYPEHIIH]e, alu mojceha ma cy mpeaMeT perynaiuje ycayre Koje ce
HyJIe Ha BEJICNPO/IajHOM TPXKHUILTY;

- Kowmenrap 6p. 2:

,IITO ce Thde CyNCTUTyIMje Ha CTpaHW IOHY/AE, BEIMKH Opoj omeparopa jé y OBOM
TPEHYTKY y MOrYhHOCTH /2 TIpy>Ku He caMmo n3HajMIbeHe JuHuje, Beh L2VPN u EtepHer pememe
kao u dark fiber kao CyncTUTYT 3a M3HajMJbCHE JIMHHU]E BEMUKUX Kananurera. Y mu3BemTajy PATEJI
HaBoau 1a ce VPN He MOoke cMarpaTu aJeKBaTHUM CYICTHTYTOM 3a YCIYTY W3HajMJbEHUX JIMHHUja
jep He o0e30ehyje rapaHnuje y Moryieny CHMETPUYHOT KamaluTeTa MpeHoca Kao W MmapaMmerapa
kBasiureta yciuyre. Cmarpamo na PATEJI y ananusu He carnenasa cBe Bpcre L2VPN ycnyra kana
JIOHOCH OBakaB 3akJbyyak. Hamme, Tpeba Mmatu Ha yMy Ja ce OBa yclyra peajnusyje IpeKo
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IP/MPLS Texnomoruje u aa ce Mmoxe peanu3oBatu kao EVLP, EPL port based u EPL QinQ cepsuc
u na ynpaBo EPL port based pemema 00e30el)yjy eKBHBaJIeHTHE KapaKTEPHCTUKE Kao YCIyra
M3HAJMJbCHHX JIMHU]a.

Arennyja je y Tekcty M3Bemtaja o aHaJM3W PEICBAHTHOT TPXKUINTA, KAO M y Ta4Ku 7.
HaBeJZieHOT M3BernTaja. Kao 3ak/bydak HaBena Ja, Mpu oApehuBamy CYIICTUTYTAa Ha CTPAHU TPAKHHE
Y Ha CTpaHH TMoHyne, ETepHeT TexXHoIoruja mpeacTaBiba yCIyry Koja je 3aMeHa 3a TPaJullMOHATHE
M3HajMJbEHE JIMHU]E Ha CTpaHH Tpaxme u nonyne. VPN (Virtual Private Network) je yciyra xoja
KOpUCHUIIUMAa oMoryhaBa TOBe3WBame reorpad)cku AUCTPUOYMpPAHUX JIOKaIlKja y IHJbY
peannzanuje mpuBaTHE MPEKe, MPEKO jaBHEe Mpeke. ATCHIIMja HE pa3Marpa CYICTUTYT y OJHOCY Ha
VPN vycnyry, Beh y ogHocy Ha Eteprer nunuje xojuma ce peanusyje VPN ycmyra. AreHmuja je
3akpyunia na cy Etepuer nmHuMje xojuma ce peanmusyje VPN yciyra, CymncTUTYyT 3a ychyry
M3HajMJbHUBama TuHUja. To 3Haum ga VPN yciyra HUje 1e0o pesieBaHTHOT TP)KHINTA U UCKJbYYCHA je
u3 Tekcra M3Bemiraja o aHamu3u peiaeBaHTHOT TpxkumTa. Takole, cama nuHdpacTpykTypa, OTHOCHO
ycnyra ,dark fiber® je yciyra mHQpacTpyKType W Kao TakBa MpUIIaJa IPYTUM PEICBAaHTHUM
TPKUIITUMA, TIPE CBEra BEJIEMPOJajHOM TPKUMTY ((PU3MUYKOT) MPUCTYNA EIEMEHTUMA MPEXKE H
npunanajyhum cpencteuma (ykibyuyjyhu NeJbeHHM W TOTHYHH palTwIakbeHH TPHUCTYI JIOKATHO]
MeTJbH);

- Kowmenrap 6p. 3:

,,C 003UpOM J1a TIOCTOjU CYTICTUTYIIM]a U HAa CTPAHU TPAXKIE U Ha CTPAHU MOHYJIE, CMaTpamo
Jla BEJIETIPOJAJHO TPXKHINTE W3HAJMIBEHHX JIMHHja HE Tpeba aa Oyae MOJUIOKHO IPETXOTHO]
perymnanuju.

ANTEpHATHUBHO, TMPEUTAKEMO Ji1a C€ BEJICNPOAajHO TPXKHUIITE HW3HAJMIbEHUX JIMHH]A
OTpaHUYM HAa OCHOBHHU CKYII M3HAjMJbEHHX JIMHHUja KanauuTeTa 64 Kbps, 2 Mbps HecTpyKTynpaHo u
2Mbps CTpyKTyHpaHO, OJHOCHO OTrpaHMYM Ha HM3HAJMJbEHE JIMHH]E KOj€ C€ pealn3yjy MpeKo
OakapHUX mapura.

ATeHIIrja CIPOBOIY aHAJIM3y PEIEBAHTHOT TPIKUIITA HA OCHOBY HAJUICKHOCTH IMPOMHCAHUX
3akonoM. Onpendama 4. 59. 1o 71. 3akoHa perynucas je MocTynak U KpUuTepujyMu 3a ojipehuBame
TP>KHUILTA TMOJIOKHUX MPETXOAHO] perynamnuju, kao u odasese oneparopa ca 3TC. Tpxura koja
TIOJIeXKY TPETXOIHO] PETyJIalrjy, OAHOCHO PEJIeBaHTHA TPXKHINTA Y CMHUCITy 3akoHa, onpelheHa cy
U y3 npuMeHy oarosapajyhux mpenopyka EBponcke ynuje. ¥V tauku 2. npenmerHor M3emiraja je
JIeTaJbHO HaBEJCH MPaBHU OKBHUD 3a CIpoBoheme aHanm3a TpxkumTa y Penyonunu Cpouju, y K0joj
je, m3mely ocranor, HaBeneHO U Ja je AreHnuja noHena OIUIykKy o oipehuBamy peleBaHTHHX
TPKUINTA TOJIOXKHUX TPETXOIHO] PEryJialliju, KOjoM je YTBphEHO aa MpeTXOoJHO] peryJaiuju
HOJVIEXKE U PEIEBAHTHO TPXKHILTE.

AHanu3sa je u3BpllIeHa Ha OCHOBY KpUTEpHjyMa HaBelleHUX y Tauku 4. V3BemTaja 0 aHaTU3u
pENIeBaHTHOT TPXKMINTA, a Y Tauyku 5. HaBeAeHOr M3BemTaja Cy OeTaJbHO HaBelEHE MOCIETUIle
M30CTaHKA MPETXO/HE Peryianyje peeBaHTHOT TPXKHIITA.

AHanu3upajyhu mojaTke Ha KOjuMa ce 3aCHHBA MPeIMETHA aHaIn3a, ATeHIM]a je yTBpauia
Jla je CUTyallMja Ha TPXKMIUTY TakBa Jla MOCTOjU MOTpeda 3a CBUM KalalUTeTUMa HM3HAjMJbEHUX
JWHHU]Ja KOj€ yia3e y MUHUMAJIHU CKyI M Ja ce ucTh kopucre. To, Takohe, 3HAUM 1a O CMameme
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peryinaTopHux o0aBe3a, OJJHOCHO OTpaHUYaBaH-E BEJICTIPOIAJHOT TPIKHUINITA U3HA]MJBEHUX JIMHHU]a Ha
OCHOBHM CKYIl M3HajMJbeHHMX JMHHMja Kamanurera 64 Kbps, 2 Mbps (Hectpykryupano) u 2Mbps
(cTpyKTyHpaHo), kako To npemiaxe Terekom CpOwuja a.n., UMajao 3a MOCIEIUIIe U: HApYyIIaBamke
KBJIMTATUBHOT OJJHOCa M3Mehy omeparopa Ha TPXKHIITY, OHEMOTyhaBame OJip)KaBama yClOBa 3a
yJla3ak APyTuX OMepaTropa Ha OBO TPXKUILITE U KOHAYHO OApKaBame eeKTUBHE KOHKYpPEHIIH]E.

VY ckiamy ca oBUM 3aKJby4KOM, ATeHIIMja He mpuxBaTa kKomeHTap Temexom CpbOuja a.u. u
cMaTpa Jia HUje JOoIUIO 0 MPOMEHa Koje Ou 3a mocieaeny umaie oapehuBame Apyradujux odaBe3a
noctojehem oneparopy ca 3TC, ogHocHO onpehuBame HOBUX omepatopa ca 3TC Ha pereBaHTHOM
TPKUIITY.

Arennyja he y HapeqHOM MepHOAY NMpaTUTU NMPUMEHY o0OaBe3a opeleHuX oreparopy ca
3TC u mo ciuyx0eHO] MYXKHOCTH TPEUCHUTHUBATH JIOHETE 3aKJby4Ke, IMa CXOJHO YTBpHEeHOM
YUEBEHUYHOM CTamy, 110 MOTPeOH, OJUTYyYHMBaTH Yy Be3u ca obaBezama omnepatopa ca 3TC u y poky

kpahem ox poka nponucaHor 3aKOHOM.

Hannexxnoct AreHmnuyje na omydyje o mpaBuMa M o0aBe3ama oIeparopa MU KOPHUCHHKA
mpomucaHa je oapeadom wiana 8. craB 1. Tauka 2) 3akoHa.

Onpendoom wiana 22. 3akoHa pETyJIHCAaHO je OJUTyYHMBame O NpaBUMa U obaBe3ama
oreparopa M KOPHCHHKA, OJHOCHO, M3Mel)y ocTanor, mpomucaHo je aa AreHiuja, o mpaBuMa U
obaBe3ama oreparopa U KOPUCHUKA U3 OBOT 3aKOHA, OJUTYYYyje PEUICHEeM KOje JOHOCH IUPEKTOp
Arennuje.

VY3umajyhu y 003up Hanpes HaBeACHO, OJJIYICHO j€ Kao Y IUCIIO3UTUBY OBOT PEIICHA.
OBo pelieme je KOHAYHO carjlacHo wiaHy 22. ctaB 4. 3akoHa.

YnyrcrBo o npaBHoM cpeactBy: IIpoTuB oBOr pemiema MOXe ce TykKOOM HOKPEHYTH
YIPaBHHU CIOp Npell YIPaBHUM CyJI0M, Y poKy oA 30 aHa oJ] 1aHa HBETOBOT JOCTaBJbamba.

JAUPEKTOP

ap Baaguua Tuntop

JlocraBibeHo:

-IIpenysehy 3a tenekomynukanuje Terxexkom CpOuja a.x.
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